POLITIKA E PRIVATESISE
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Diamond Dental Hospital ndodhet né Krygézimin 21 Dhjetori, Tirané.
Klinika pérpunon té dhéna personale né kuadér té shérbimeve té saj. Pér pyetje mbi privatésing,
pérfshiré kontaktin me népunésin pér mbrojtjen e té dhénave: info@diamond-dental.al.

1. Cfaré té dhénash pérpunojmeé

Né varési té shérbimit, pérpunojmé té dhéna identifikimi dhe kontakti; rezervime, komunikime dhe pagesa;
anamnezé, diagnoza, plane trajtimi, radiografi, skanime 3D, fotografi klinike dhe dokumentacion tjetér
shéndetésor. Né ambientet e monitoruara pérpunohen edhe pamje nga kamerat e sigurisé. Gjaté vizités né
website mund té pérpunohen té dhéna teknike, si adresa IP dhe identifikues té cookies.

2. Pse dhe mbi c¢faré baze i pérdorim

Té dhénat pérdoren pér caktimin e vizitave dhe komunikimin me pacientét, diagnostikimin dhe trajtimin
stomatologjik, dokumentimin e kujdesit shéndetésor, faturimin dhe pérmbushjen e detyrimeve ligjore. Sipas
rastit, bazat ligjore jané zbatimi i marrédhénies kontraktore, detyrimet ligjore, interesat e ligjshme té
vlerésuara dhe pélgimi. Té dhénat shéndetésore pérpunohen vetém kur plotésohen edhe kushtet e posacme
ligjore pér kujdesin shéndetésor dhe konfidencialitetin profesional. Mosdhénia e informacionit té
domosdoshém mjekésor mund té pengojé vlerésimin ose trajtimin e sigurt.

3. Fotografité para/pas dhe marketingu

Fotografité dhe imazhet klinike mund té pérdoren pér dokumentimin e trajtimit. Publikimi i fotografive ose
videove té identifikueshme té pacientéve né website ose rrjete sociale pér géllime promovuese béhet vetém
mbi bazén e pélgimit té vecanté, té informuar dhe té dokumentuar. Pélgimi mund té térhiget né ¢cdo kohé, pa
ndikuar né trajtimin shéndetésor; térheqgja nuk cenon ligjshmériné e pérdorimit t& méparshém.

4. Kush mund t’i marré té dhénat

Aksesi kufizohet te personeli i autorizuar. Kur éshté e nevojshme dhe e ligjshme, té dhénat mund té ndahen
me profesionisté shéndetésoré, laboratoré dentaré, ofrues té shérbimeve teknike ose financiare dhe
autoritete kompetente. Ofruesit e jashtém u nénshtrohen detyrimeve pérkatése té mbrojtjes sé té dhénave.
Transferimet jashté Shqipérisé, nése ndodhin, kryhen vetém sipas kushteve dhe garancive té zbatueshme
ligjore.

5. Siguria, ruajtja dhe kamerat

Klinika zbaton masa organizative dhe teknike té pérshtatshme pér té mbrojtur té€ dhénat nga aksesi ose
zbulimi i paautorizuar. Dokumentacioni mjekésor dhe financiar ruhet sipas afateve té detyrueshme té
legjislacionit pérkatés; pér kategorité e tjera zbatohet periudha e nevojshme pér géllimin e pérpunimit dhe
kriteret e pércaktuara té ruajtjes. Kamerat pérdoren pér siguriné e personave dhe ambienteve; zonat e
monitoruara duhet té kené njoftim té dukshém dhe pamjet ruhen vetém pér periudhén e nevojshme dhe té
ligjshme.

6. Website-i dhe cookies

Website-i pérdor cookies ose teknologji té& ngjashme pér funksionim dhe analizé té pérdorimit. Pér cookies jo
té domosdoshme, kur kérkohet ligjérisht, vizitorit i jepet mundésia té pranojé ose refuzojé pérdorimin e tyre
pérpara aktivizimit dhe té ndryshojé zgjedhjen. Informacioni pér cookies konkrete, ofruesit dhe kohézgjatjen
e tyre duhet té jeté i disponueshém pérmes njoftimit ose cilésimeve té cookies né website.

7. Té drejtat tuaja
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Sipas kushteve té Ligjit nr. 124/2024, mund té kérkoni informacion dhe akses né té dhénat tuaja, korrigjimin,
fshirjen ose kufizimin e pérpunimit, t& kundérshtoni pérpunime té caktuara, té kérkoni transferueshméri kur
zbatohet dhe té térhigni pélgimin. Disa té drejta kufizohen nga detyrimet ligjore, pérfshiré ruajtjen e
dokumentacionit mjekésor. Kérkesat dérgohen né info@diamond-dental.al. Mund té paraqisni ankesé edhe
prané Komisionerit pér té Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e té& Dhénave Personale: www.idp.al.

8. Kuadri ligjor dhe pérditésimet

Kjo politiké mbéshtetet né Ligjin nr. 124/2024 “Pér mbrojtjen e té dhénave personale”, Udhézimin nr. 2/2025
pér té dhénat personale shéndetésore dhe rregullat pérkatése té videosurvejimit. Politika pérditésohet kur
ndryshojné kérkesat ligjore ose praktikat e pérpunimit.
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